
 

 

  

 

 

 

 

Após a conclusão do cadastramento do processo,  siga as orientações abaixo: 

 

 

 

 

 

 

 

 

PEDIDO DE ISENÇÃO DE TAXA (Documento de Arrecadação Municipal-DAM) 

ATENÇÃO:  

1. O pedido para isenção da taxa de licença deve ser efetuado no momento do cadastramento do processo 

digital, conforme as orientações abaixo. 

2. É pertinente APENAS para os casos estabelecidos no Código Tributário Municipal. Consulte a legislação em 

vigor e a tabela de taxas neste Portal de Licenciamento.   

3. O caso de RÉPLICA (Recurso) de processo se aplica APENAS aos processos analisados e indeferidos pelo(a) 

técnico(a) analista conforme as normas vigentes. 

 

1.Clique para efetuar o 

pedido de isenção de 

taxa do processo. 

Protocolo do processo 

PRÓXIMOS PASSOS 



 

 

 

 

 

 

 

3. Digite o motivo do pedido de isenção. 

 

4. Anexar o documento para comprovar o direito à 

isenção. (ver tabelas abaixo) 

Relação das situações previstas na 

legislação por tipo de processo. 

2. Assinale a 

alternativa 

que se 

enquadra ao 

processo 

solicitado. 

5.Clique 

para 

concluir a 

solicitação. 
ATENÇÃO: Verifique a validação ou não de seu 

pedido. Caso o seu pedido de isenção seja indeferido, 

será enviada uma mensagem, no email cadastrado, 

informando sobre a emissão do Documento de 

Arrecadação Municipal-DAM. 

 

No caso de Réplica: Informe o número do processo 

indeferido anteriormente correspondente a 

interposição do recurso.  

 

PRÓXIMOS PASSOS 



 

 

(De)  

 

 

 

 

Documentos comprobatórios em cada situação por tipo de processo: 

CONTINUA 



 

 

 

 

 

 

CONTINUA 



 

 

 

  


